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Θέμα: Διευκρινίσεις  για τον Ανοικτό  Ηλεκτρονικό Διαγωνισμό (άνω των ορίων), που αφορά την 
Μίσθωση 2187 πολυμηχανημάτων (Εκτύπωσης – Φωτοαντιγραφής – Σάρωσης) για χρονικό διάστημα 
πέντε (5) ετών, για την κάλυψη των λειτουργικών αναγκών των υπηρεσιών του e-ΕΦΚΑ πανελλαδικά, με 
κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει τιμής, για το 
σύνολο του αντικειμένου.                                                                                                     (ΦΓ 84/22)
(Αρ. Πρωτ. Διακήρυξης: 424999/19-09-2022, ΑΔΑΜ: 22PROC011263487, Συστ. Αρ. ΕΣΗΔΗΣ: 
170817)    

Σε απάντηση αιτημάτων ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα παρέχονται οι παρακάτω διευκρινίσεις:

Ζητούμενη Διευκρίνιση 1:  

 …..αναφέρεται στη σελίδα 88 της ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ στην παράγραφο ΥΠΟΔΙΑΙΡΕΣΗ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
ΣΕ ΤΜΗΜΑΤΑ, ότι τα τρία (3) διαφορετικά τηλεπικοινωνιακά δίκτυα δεν επικοινωνούν με το ελεύθερο 
διαδίκτυο (internet) αλλά ούτε και μεταξύ τους. Σε περίπτωση προτεινόμενης λύσης που απαιτεί 
σύνδεση στο ελεύθερο διαδίκτυο (internet) από συγκεκριμένο εξοπλισμό πληροφορικής που 
μπορούμε να συμπεριλάβουμε στη λύση, αυτή η σύνδεση θα παρέχεται από τον e-ΕΦΚΑ ή αυτό είναι 
κάτι που θα βαρύνει τον Ανάδοχο;

ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

Σας γνωρίζουμε ότι τα δίκτυα του e-Ε.Φ.Κ.Α. επικοινωνούν με το ελεύθερο διαδίκτυο (internet) 
ελεγχόμενα και με βάση την Πολιτική Ασφαλείας του Φορέα. Πιο συγκεκριμένα και εξ’ 
ορισμού, η εισερχόμενη κίνηση από το ελεύθερο internet προς τα δίκτυα του e-Ε.Φ.Κ.Α. 
απαγορεύεται και επιτρέπεται μόνον και επιλεκτικά εξερχόμενη κίνηση από τα δίκτυα του e-
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Ε.Φ.Κ.Α. προς το ελεύθερο internet. Συνεπώς, υφίστανται τέτοιες διασυνδέσεις και δεν 
απαιτείται να παρασχεθούν από τον Υποψήφιο Ανάδοχο.

Ζητούμενη Διευκρίνιση 2: 
 …..αναφέρεται στη σελίδα 92 της ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ στην παράγραφο ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΑΝΑΔΟΧΟΥ, στο σημείο 
8, ότι θα πρέπει να γίνει ρύθμιση των πολυμηχανημάτων που θα συνδεθούν στο δίκτυο ΣΥΖΕΥΞΙΣ σε 
λειτουργία χρήσης μέσω κωδικού πρόσβασης. Απαιτείται ένας κωδικός για όλους τους χρήστες ή 
ξεχωριστός αριθμός ανά χρήστη; Παρακαλώ στη δεύτερη περίπτωση να αναφέρετε και μία εκτίμηση για το 
πλήθος των χρηστών ανά πολυμηχάνημα.

ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

Σας γνωρίζουμε ότι απαιτείται ένας κωδικός πρόσβασης για όλους τους χρήστες ανά 
πολυμηχάνημα.

Οι ανωτέρω διευκρινίσεις – συμπληρωματικές πληροφορίες, αποτελούν αναπόσπαστο μέρος 
της  αριθ.  424999/19-09-2022, ΑΔΑΜ: 22PROC011263487 Διακήρυξης, θα  αναρτηθούν  στην  
πλατφόρμα  του  Εθνικού  Συστήματος Ηλεκτρονικών  Δημοσίων  Συμβάσεων  (Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.),  στη  
διαδικτυακή  πύλη www .promitheus.gov.gr,  ως  επισυναπτόμενο  αρχείο του  διαγωνισμού  με 
συστημικό αριθμό 170817 καθώς και στην ιστοσελίδα της αναθέτουσας αρχής, στη διεύθυνση 
(URL):   www.efka.gov.gr  στην διαδρομή : Αρχική Σελίδα ► Επικαιρότητα ► Διαγωνισμοί, όπου  
πρόκειται  να  είναι διαθέσιμες 

           Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 
  e-ΕΦΚΑ 
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